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Kami, PT. KAHATEX, perusahaan yang bergerak dalam bidang Garment, Kaos Kaki dan Tekstil terpadu sangat
mengutamakan mutu dan kepuasan pelanggan yang diperlukan bagi kepentingan bisnis dan sesuai dengan tujuan

Kami.

We, PT. KAHATEX, company who engaged in Garment, Socks and textile integrated highly priority to quality and
customer satisfaction that necessary for the interest business and according to our purpose.

Dalam upaya menerapkan tujuan tersebut, manajemen dan seluruh karyawan PT. KAHATEX telah menyatakan
komitmennya untuk menerapkan Sistem Manajemen Mutu yang sesuai dengan persyaratan 1SO 9001:2015,
dengan cara :

In effort to apply those goal, management and all employees of PT. KAHATEX has been declare the commitment to
apply Quality Management System in according to with Requirements of ISO 9001:2015, by :

1

Memastikan kepuasan pelanggan terhadap produk dan jasa yang dihasilkan oleh PT. KAHATEX.
Ensuring customer satisfaction with products and services that produced by PT. KAHATEX

Penggunaan mesin berteknologi tinggi untuk peningkatan mutu dan effisiensi produk.

By using high-tech machines to improve quality and efficiency of product.

Meningkatkan kompetensi seluruh sumber daya manusia dalam semua bidang manajemen mutu.
Increase a competence of all human resources in all kinds of management quality areas.

Menyediakan kerangka kerja yang tertuang pada bisnis proses, prosedur dan instruksi kerja terkait untuk
mencapai sasaran mutu.

Provide a framework that decanted on business processes, procedures and working instruction that related
fo achieve the quality goal.

Memenunhi persyaratan yang berlaku termasuk persyaratan pihak yang berkepentingan.

Comply an applicable requirement that include the requirement of interested parties.

Menyediakan informasi kepada pihak yang berkepentingan tentang kebijakan mutu melalui website dan

media lainnya.

Provide a information fo interested parties about the quality policy through company website and others
information forms

Peningkatan yang berkelanjutan dari sistem manajemen mutu.

Continuous improvement of the quality management system.

Berkomitmen untuk membuat produk yang berkualitas, aman, legal, dan bertanggungjawab terhadap pelanggan.
Committed to making quality products, safe, legal, and responsible for the customer.
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